POLITYKA PRYWATNOSCI
w spétce KORDYLEWSKIEGO STROJNIAK WOZNIAK SPOtKA KOMANDYTOWA 7 siedzibg w Krakowie

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy przetwarzania danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), ktérych administratorem jest
KORDYLEWSKIEGO STROJNIAK WOZNIAK SPOtKA KOMANDYTOWA z siedziba w Krakowie przy ul.
JOZEFA KORZENIOWSKIEGO 36, 30-214 KRAKOW (,,Administrator”) zbieranych za posrednictwem
strony internetowej https://www.residenzabelcanto.pl/ (,,Strona”) lub w sposdéb tradycyjny i jest
skierowana do 0sdb ktdérych dane sg przetwarzane (,,Uzytkownik”).

Administratorem danych osobowych jest spétka KORDYLEWSKIEGO STROJNIAK WOZNIAK SPOtKA
KOMANDYTOWA z siedzibg w Krakowie, ul. JOZEFA KORZENIOWSKIEGO 36, 30-214 KRAKOW, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS: 0001210666, NIP: 6772515227, REGON: 529584081.

I. Dane zbierane przez Administratora oraz cel i podstawa prawna przetwarzania:

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika ze Strony, Administrator zbiera dane w zakresie
niezbednym do swiadczenia ustug dostepnych za posrednictwem Strony oraz dane o aktywnosci
Uzytkownika na Stronie. Dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z korzystaniem ze Strony oraz
pozyskiwane w zwigzku z korzystaniem z formularzy dostepnych na Stronie, takich jak formularz
kontaktowy oraz umieszczenia w bazie klientéw Administratora w celu kierowania ofert handlowych,
jesli Uzytkownik wyrazi na to zgode.

(A) W przypadku wizyty przez Uzytkownika, na Stronie zbierane sg takie dane jak adres IP
Uzytkownika, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego. Dane te mogg byc¢ zbierane
przez pliki ,cookies” (,,ciasteczka”) oraz system , Google Analytics”. Administrator przetwarza dane
osobowe:

1. w celu umozliwienia korzystania uzytkownikowi ze Strony i zgromadzonych na niej tresci.
Podstawg przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania umowy o swiadczenie
ustug drogg elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

2. w celach analitycznych i statystycznych, wowczas podstawg przetwarzania danych jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu
analiz aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug;

3. w celu wykrywania przypadkéw niedozwolonego korzystania z ustug, ustalenia
odpowiedzialnosci oraz dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi (art. 6 ust. 1 lit f RODO),
podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora polegajgcy na
ochronie jego praw.

(B) W przypadku wypetnienia formularza kontaktowego dostepnego na Stronie zbierane s3 takie dane
osobowe jak: imie i nazwisko, adres email, nr telefonu. Wskazane dane osobowe sg niezbedne do
udzielenia odpowiedzi na skierowane zapytania do Administratora oraz skontaktowania sie z
Uzytkownikiem w celu przekazania odpowiedzi. Podanie wskazanych danych jest dobrowolne,
Uzytkownik moze podac réwniez inne dane. Niepodanie danych spowoduje, ze Administrator nie
bedzie mégt udzieli¢ odpowiedzi na skierowane do niego pytanie przez Uzytkownika, w zwigzku z tym
Administrator przetwarza dane osobowe:
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w celu zidentyfikowania osoby, ktéra skierowata zapytanie oraz w celu przestania odpowiedzi
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO), podstawe prawng przetwarzania danych stanowi uzasadniony
interes Administratora, ktéry polega na obstudze skierowanego zapytania i przestaniu
odpowiedzi;

w celu przygotowania i przestania oferty, jesli zapytanie skierowane przez Uzytkownika
dotyczy oferowanych przez Administratora towaréw i ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
podstawe prawng przetwarzania danych stanowi uzasadniony interes Administratora, ktéry
polega na obstudze skierowanego zapytania ofertowego i przestaniu odpowiedzi w postaci
skierowania oferty handlowej do Uzytkownika, ktdry wystgpit z takim zapytaniem;

w celach analizy i prowadzenia statystyk otrzymywanych zapytan przez Uzytkownikéw za
pomoca formularza kontaktowego (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), podstawe prawng przetwarzania
danych osobowych stanowi uzasadniony interes Administratora, ktéry polega na prowadzeniu
analiz i statystyk otrzymanych zapytan od Uzytkownikéw odwiedzajgcych Strone.

(C) W przypadku wyrazenia zgody przez Uzytkownika, przez zaznaczenia na Stronie odpowiedniego
pola, na kierowanie drogg kontaktu bezposredniego ofert handlowych przez Administratora,
przetwarzane bedg takie dane osobowe jak imie i nazwisko, adres email, nr telefonu, w zwigzku z tym
Administrator przetwarza dane osobowe:

1.

w celu marketingu bezposredniego, jesli Uzytkownik wyrazit na to zgode (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO), podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda Uzytknika, ktéra moze zostac
w kazdym czasie wycofana.

(D) Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie rowniez w przypadku zawarcia i wykonania uméw z
Administratorem dotyczacych swiadczonych przez niego towardw i ustug. Wéwczas administrator
zbiera i przetwarza takie dane jak: imie i nazwisko, imiona rodzicéw, miejsce zamieszkania, numer i
seria dowodu osobistego, nr PESEL, nr rachunkéw bankowych, stan cywilny, informacje sytuacji
majatkowej Uzytkownika, nr NIP. Podanie wskazanych danych jest dobrowolne, ale niezbedne do
zawarcia i realizacji umowy zawartej z Administratorem. Czasami podanie danych jest obowigzkiem
prawnym i wynika z obowigzujacych przepiséw np. podatkowych i rachunkowych. Administrator
przetwarza wskazane dane osobowe:

1.

w celu zawarcia i realizacji umowy zawarte]j z osobg, ktérej dane dotyczg, (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO), podstawg prawng przetwarzania danych jest umozliwienie zawarcia i wykonania
umowy, brak podania danych uniemozliwi zawarcie umowy i jej wykonanie;

w celu realizacji obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, ktére cigzg na
Administratorze, w szczegdlnosci dotyczy to przepiséw podatkowych i przepiséw o
rachunkowosci (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), podstawg prawng przetwarzania jest realizacja
obowigzkéw ustawowych natozonych na Administratora przez przepisy prawa;

w celu ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi, co dotyczy czasu po
wykonaniu zawartej umowy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), podstawg przetwarzania danych jest
uzasadniony interes Administratora polegajacy na ochronie praw i dochodzeniu roszczen.

Il. Okres przez jaki s przetwarzane dane osobowe:

(A) Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju Swiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas Swiadczenia ustugi lub realizowania
umowy, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem



przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony
interes Administratora.

(B) Okres przetwarzania danych moze by¢ dtuzszy w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do
ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi oraz jesli wymagajg tego
przepisy prawa, w tym przepisy prawa podatkowego i ustawy rachunkowosci.

Ill. Prawa, ktére przystuguja Uzytkownikowi:

(A) Kazdej osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych, zgdania
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych (jezeli
przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany na podstawie umowy lub zgody) oraz prawo
whiesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych (jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora — np. w zwigzku z realizacjg celéw analitycznych i
statystycznych).

(B) Jezeli Uzytkownik uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, w tym RODO, przystuguje mu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujacego sie ochrong danych osobowych (w Polsce — Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

(C) W zakresie, w jakim dane Uzytkownika przetwarzane sg na podstawie zgody, mozna jg wycofaé w
dowolnym momencie, kontaktujgc sie z Administratorem w sposdb wskazany w Polityce Prywatnosci.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

IV. Odbiorcy danych osobowych:

(A) W zwigzku z realizacjg ustug dane osobowe bedg ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym w
szczegdblnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systemow informatycznych, podmiotom takim
jak banki, podmiotom swiadczgcym ustugi ksiegowe, agencjom marketingowym (w zakresie ustug
marketingowych), kancelariom prawnym oraz podmiotom powigzanym z Administratorem, w tym
spotkom z jego grupy kapitatowe].

(B) W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane mogg zostac takze udostepnione innym
podmiotom do ich wtasnych celéw, w tym celéw marketingowych.

(C) Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczgcych Uzytkownika
wiasciwym organom badz osobom trzecim, ktdre zgtoszg zgdanie udzielenia takich informaciji,
opierajac sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa,
w szczegdlnosci organom Krajowej Administracji Skarbowej.

V. Narzedzie informatyczne:

(A) Strona wykorzystuje pliki cookies, ktore sg zapisywane w pamieci komputera lub innego
urzadzenia wykorzystywanego do korzystania ze Strony. Zapewniajg one prawidtowe dziatanie Strony
oraz sprawiaja, ze moze ona funkcjonowac lepiej, dostosowujac dziatanie Strony do wykorzystywanej
przegladarki. Pliki cookies sg rowniez wykorzystywane do celéw analitycznych i statystycznych.

(B) Google Analytics to oprogramowanie firmy Google, ktore wykorzystuje wtasne pliki cookies
(zwigzane z urzadzeniem, przegladarka, adresem IP, dziataniami Uzytkownika) w celach analitycznych i
statystycznych. Dziatanie narzedzie Google Analytics moze zosta¢ wytaczone przez Uzytkownika lub
zablokowane.



(C) Zapisywanie plikéw cookies na komputerze lub innym urzgdzeniu wymaga zgody osoby
korzystajacej. Zgoda nie jest wymagana wzgledem plikéw cookies niezbednych do prawidtowego
dziatania przegladarki internetowej i innych ustug swiadczonych drogg elektroniczna.

VI. Przekazywanie danych poza EOG:

(A) Dane osobowe uzytkownikdéw co do zasady nie sg przekazywane poza EOG, a jedynie gdy zachodzi
taka koniecznos¢ dane sg przekazywane takim podmiotom w ramach Tarczy Prywatnosci. W innych
przypadkach, gdyby zaistniata taka potrzeba Administrator poinformuje Uzytkownikéw odpowiednio
wczesniej o przekazywaniu danych poza obszar EOG.

VII. Bezpieczenstwo danych osobowych:

(A) Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposéb bezpieczny — zapewniajgcy przede wszystkim, ze dostep do
danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu
na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na danych
osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikéw i
wspotpracownikow.

(B) Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne
podmioty wspotpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkéw bezpieczeristwa w
kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.

VIIl. Kontakt z Administratorem:

(A) W przypadku jakichkolvek pytan dotyczgcych niniejszej Polityki Prywatnosci lub ochrony danych
osobowych prosimy kontaktowac sie z administratorem danych osobowych, spoétka
KORDYLEWSKIEGO STROJNIAK WOZNIAK SPOtKA KOMANDYTOWA, pocztg tradycyjng na adres ul.
JOZEFA KORZENIOWSKIEGO 36, 30-214 KRAKOW lub za posrednictwem poczty elektronicznej:
marta.szmajda@q3d.pl .

IX. Zmiana Polityki Prywatnosci:

(A) Administrator na biezgco aktualizuje i zmienia Polityke Prywatnosci w miare potrzeb.



